
お問合せ表・同梱品明細 

※ 印刷してご利用下さい。 
※ お問合せ時・・・下記項目に必要事項を記入いただき、ご相談いただければ話がスムーズです。 
※ パソコン送付時・・・下記項目に必要事項を記入し、パソコンに同梱して下さい。 
 
● お客様情報                                   平成    年   月   日 

お 名 前  

ご 住 所 
〒    － 

 

電 話  F A X  

e-mail  携帯番号  

確認連絡方法 ・電話  ・e-mail  ・FAX  ・携帯電話 ・その他（             ） 

 
● パソコン情報 

メーカー ・メーカー名（         ） ・自作機、ショップブランド（          ） 

種 別 ・デスクトップ  ・ノート  ・その他 

型 番  

Ｏ Ｓ 
・Windows95／98／Me／2000／XP／Vista    ・windows7     ・Windows8／8.1 

・Windows10       ・その他（            ） 

その他備考  

 
● 症状など 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
● 依頼内容・お支払い 

ご依頼内容 ・パソコン修理  ・データ抽出 ／ 復元 ／ 復旧  ・その他（                 ）   

修理予算           円以内 

お届け・支払 ① 宅急便代金引換   ② 銀行振込／宅急便   ③ 直接配達／現金支払（サポートエリア内） 

※ 銀行振込、宅配代引きの手数料はご負担をお願いします。 
 
● 同梱品明細 
□ デスクトップ本体（□電源コード □ ACアダプター） 
□ モニター（□電源コード □ ACアダプター） 
□ キーボード □ マウス 
□ ノートパソコン本体（□ ACアダプター） 
 
 

□ リカバリーCD （     ）枚 
□ その他付属 CD（     ）枚 
□ Microsoft Office CD（     ）枚 
□ 付属冊子・マニュアル（     ）冊 
□ その他 
 
 

 
〒651-2217 神戸市西区月が丘 3丁目 11-19 Office K&K 

TEL ：078-998-2226 FAX：078-998-2075 


